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Seminar Solutions

IT-Systeme auf internationaler Ebene zu verstehen und erldutern zu kénnen, ist in der modernen Arbeitswelt eine
wichtige Qualifikation. Ganz gleich, ob es um Software- und Hardware-Support oder darum geht, Kunden Systeme zu
erkldren — die Mitarbeiter brauchen in ihrem heutigen Arbeitsumfeld beides: das Beherrschen des technischen Jargons
und die Fahigkeit, ihn verstédndlich zu vermittein.

Ziel

In diesem Seminar verbessern die Teilnehmer ihre Sprachkompetenz rund um das Thema IT. Der Fokus liegt dabei
auf dem spezifischen Vokabular sowie auf der Herausforderung, IT-Systeme sowohl in Fachsprache als auch in
einfachen Worten beschreiben zu kdnnen. Die Teilnehmer erlangen so mehr Sicherheit darin, Experten genauso wie
Laien Software und Hardware zu erklaren.

Inhalte

+ |T-Jobs und Beschreibungen

- Spezifisches Vokabular und Formulierungen z. B. fiir Bereiche wie
— Computer, Hardware und Anschlussmedien

Software und Betriebssysteme

Networking und Internet
— Speicher

+ Entwicklungsanforderungen und Spezifikationen

+ Abkirzungen und ,|IT-Experten-Slang”

Zielgruppe
Mitarbeiter aus den Bereichen IT und Kommunikation

Erforderliches Sprachniveau
mindestens CEF level B1, vorzugsweise héher

Teilnehmerzahl
bis 10 Teilnehmer

Dauer
2 Tage, durchfuhrbar auch als 4 halbtagige Workshops



